CONG TY CO PHAN NHAN LUC QUOCTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOVILACO
S6: 03/BC-SVLC-HPQT

Déc ldp - Tw do - Hanh phuc

Tp. Ho Chi Minh, ngay 31 thdng 5 nim 2024

BAO CAO HOAT PONG CUA HQOI PONG QUAN TRI
(V/v Bdo cdo két qua hoat dpng nim 2023 va ké hoach hoat dpng nim 2024)

- Can cw quy dinh Ludt doanh nghiép 56 59/2020/QH14 va cdc vin ban

hwdmg ddn thi hanh,

- Cén ctk Diéu 16 t6 chire va hoat déng ciia Cong ty Cé phd‘n Nhan luc Qué’c
té Sovilaco va céc quy ché hoat déng lién quan;

Hoi ddng quén tri tran trong béo cdo trudc Dai hoi ddng cb dong vé cong
tac quan tri cia HDQT nam 2023 va ké& hoach nam 2024, nhu sau:
PHAN I. KET QUA HOAT PONG NAM 2023
I. NHAN SU HOI PONG QUAN TRI NAM 2023:

Nim 2023, nhan sy Hoi ddng quan tri Cong ty Cb phan Nhén luc Qubc té
Sovilaco ¢6 thay dbi vé sb lugng thanh vién, nhu sau:

1 | Ong Nguyén Ngoc Vii Chuong

Cht tich HDQT

2 | Ong Nguyén Xuan Trung

Téng giam d6c - Thanh vién HPQT

3 | Ba Ha Thi Thong

Thanh vién HDQT

Ngay 27/6/2023, Dai hoi déng cb déng thudng nién nim 2023 di thyc
hién mién nhiém Ong Huynh Ngoc Théng (c6 don xin tit nhiém vai trd Thanh
vién Hoi dong quan tri vao ngiy 11/10/2022) va ba Pham Thi Héng Van (nghi
hwu d& huéng ché d6 theo Luét Bao hiém xa hoi).

Tir thang 06/2023 dén nay, Hoi ddng quén tri hoat dong v&i 03 thanh vién.

II. TINH HINH THUC HIEN NGHI QUYET PHPCP NAM 2023
1. Két qua hoat dong SXKD nim 2023:



Don vi tinh: Triéu déng

TT Chi tidu K¢ hoach Thuc hién Ty lé: % so voi
nam 2023 nam 2023 ke hoach
1 | Tong doanh thu 26.020,00 26.070,27 100,19%
2 | Loi nhuén truée thué 1.146,00 1.175,43 102,56%
3 | Loi nhuan sau thué 916,8 972,65 106,09%

Két qua nam 2023, lgi nhuan trude thué dat 1.175.43 triéu dong. Doanh
thu thuan nam 2023 so véi ké hoach vugt 0,19%, tang 14,02% so véi nam 2022
(tang 3,74 ty dong). Bam sat theo ké hoach kinh doanh da duoc Dai hoi dong cb
dong thuong nién nam 2023 ngay 27/6/2023 phé duyét, HDQT da chi dao trién
khai cac giai phap kinh doanh huéng t6i muc tiéu on dinh, ting trudng hiéu qua.

Nim 2023, hoat dong kinh doanh cua Céng ty & cac linh vuc déu co
nguén thu, day 1a su su no luc ctia Ban Téng giam dbc va tap thé CB-NLD Cong
ty da thuc hién dung chi dao, dinh huéng cua Tong cong ty SCIC, HPQT.

(Chi tiét vé két qua kinh doanh dwoc phan tich tai BC cia T ong gidm doc)

2. Phan phéi lgi nhuin nam 2022

Nim 2023, Cong ty khong trich cac quy va chi tra ¢6 tirc cia nam 2022.
HDQT da giao Ban Tong gidm ddc ra soat toan bo hoat dong kinh doanh, tai
chinh ctia Cong ty va cac don vi truc thudc dé chan chinh va c6 bién phép khéc
phuc hau qua cac khoan 15 lily ké ctia Truong TCN Nhan luc Quéc té.

3. Lua chon don vi kiém toan bzo céo tai chinh nim 2023

Cin ctr Uy quyén cia DPHDPCD thuong nién nam 2023, BKS da chon don
vi kiém toan trong danh sach dugc Bo Tai chinh chip thuan 1a Cong ty TNHH
Dich vu Tu véan Tai chinh K& toan & Kiém toan Phia Nam (AASCS) dé thuc
hién kiém toan BCTC nam 2023 ciia Cong ty.

4. Phé duyét Quy lwong thuc hién nim 2022 va phwong an xiy dung ké
hoach quy tién lrong nim 2023 cia Ngudi quan ly Cong ty, nguoi lao dong:

HDQT ban hanh Nghi quyét s6 24/NQ-HPQT ngay 12/10/2023 théng
nhat quyét toan quy lwong thuc hién nam 2022 va phé duyét quy tién lwong ké
hoach ndm 2023, dam bao tuan thu quy dinh tai Nghi dinh 53/2016/ND-CP ngay
13/6/2016 cia Chinh phi, Thong tu s6 28/2016/TT-BLDTBXH ngay 01/9/2016
clia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé lao dong, tién luong, thu
lao, tién thudng ddi v6i cong ty ¢b phan, vn gop chi phéi cia Nha nuéc.




5. Ché db thi lao cho HPQT, Ban kiém soat nam 2023:

Mtc trich quy thu lao nguoi quan ly nam 2023: chi tra theo Diéu 8 Nghi
quyét s6 001-2023/NQ-DHDPCD ngay 27/6/2023 clia Pai hoi dong c¢6 dong Cong
ty C6 phan Nhan luc Qudc té Sovilaco.

6. Viéc sira d6i bd sung Diéu 1é Cong ty ¢6 phan Nhén lrc Quéc té Sovilaco
va Quy ché hoat dong ciia Hoi ddng quan tri.

Sau khi két thac PHDCPD thuong nién nam 2023, HDQT da tién hanh céac
thu tuc ban hanh va cong bd cong thong tin cong khai Diéu 1¢ hoat dong va céc
Quy ché lién quan. Pong thoi, dinh chinh va CBTT Diéu 1é theo dung phan anh
ctia ¢b dong vé viéc Diéu 18 stra d6i bd sung ngay 22/6/2022 da cong bd thong
tin trén trang thong tin dién tir (website) Cong ty CO phan Nhén luc Qubc té
Sovilaco (https://sovilaco.com.vn/Cong-bo-thong-tin) ¢6 su sai sét tai diém d,
khoan 1 Piéu 14. Cong ty C6 phan Nhén luc Qudc té SOVILACO da dinh chinh
va dang lai “Piéu 1é Cong ty” do ngudi dai dién phéap ludt ky dung véi noi dung
da trinh PHPCP. Viéc bd sung diéu chinh dé ding v6i Luat doanh nghiép hién
hanh, HDQT di c¢6 vin ban trinh PHPCD thuong nién nim 2024 biéu quyét
thong qua.

I1I. HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2023:

Trong nam 2023, HPQT Cong ty C6 phan Nhan luc Quéc té Sovilaco
(Sovilaco) da té chic 07 cude hop Hoi dong quan tri dinh ky va bat thuong,
trong do c6 01 cude hop truc tiép, 06 lan lay phiéu y kién dé dinh hudng, chi
dao, xem xét quyét dinh céc cong viéc trong thim quyén xu ly cia HDQT.

Céc cudc hop va lay y kién déu c6 bién ban va ban hanh Nghi quyét trién
khai thuc hién diing, tuan thi theo cac quy dinh vé trinh tu va tha tuc dé dam bao
tinh hop phép, hop 1&. Néi dung hop tap trung, giai quyét cac van dé trong tim
cia DPHDCD da thong qua. HDQT da bam sat Nghi quyét cia DPHPCP va tinh
hinh hoat dong kinh doanh thuc té cua Cong ty dé dua ra dinh hudng va céc giai
phap, quyét dinh tac dong tich cuc dén hoat ~dong SXKD, tao da tang trudng
trong doanh thu, lgi nhuan, dam bao muc tiéu 6n dinh va phat trién bén vitng cla
Cong ty.

Cac thanh vién HPQT tham gia hop diy di véi tinh thén trach nhiém cao,
quyet dinh kip thoi va théng nhat cac noi dung vi loi ich cta cb dong va su phat
trién chung cua Céng ty dap tmg hoan thanh ké hoach duoc giao. Mot sO noi
dung chinh HDQT da thuc hién trong nam 2023, nhu sau:

- Nghi quyét s6 19/NQ-HPQT ngay 10/4/2023: Thong qua viéc xép luong va
ky két HDLD d6i véi chtre danh Téng gidam ddc.
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- Nghi quyét s 20/NQ-HPQT ngay 24/4/2023 va Nghi quyét sé 21/NQ-
HDQT ngay 26/5/2023: Phuong an, thoi gian, dia diém to chirc Dai hoi
dong ¢ dong thuong nién nam 2023.

- Nghi quyét s6 22/NQ-HPQT ngay 14/6/2023: Thong qua chuong trinh, ndi

dung hop PHDCD thuong nién 2023 va phan cong nhiém vu cac thanh
vién HPQT trong Poan cha tich.
Thong nhat giao cho Téng giam ddc lam viéc véi Cong ty Co phan kim
loai mau Bac Ha vé cac dé xuét va cam két cia Bic Ha tai cong van sé
09/2023/CV-KLM ngay 09/6/2023, dong thdi nhanh chéng phdi hop trién
khai du an tai khu dat 293 Dién Bién Phu, Quan 3, TP. H6 Chi Minh

- Nghi quyét sé 23/NQ-HPQT ngay 11/8/2023: Théng qua viéc ddi tén
phong Tu van — Tuyén dung thanh Trung tim Phaét trién ngudn nhan luc
va sap xép diéu dong nhan su phu hop.

- Nghi quyét s6 24/NQ-HPQT ngay 12/10/2023: Théng qua quyét toan quy
tién lrong thuc hién nam 2022 va phé duyét quy tién luong ndm 2023.

- Nghi quyét s6 25/NQ-HPQT ngay 01/12/2023: Giao Téng giam dbc thuc
hién ky két hop dong voi Cong ty TNHH Dich vu Tu vAn Tai chinh K&
toan & Kiém toan Phia Nam (AASCS); phdi hop hd tro Ban kiém soét
hoan thanh vi¢c BCTC nam 2023 va cac cong viéc khac lién quan.

IV.KET QUA GIAM SAT POI VOI HOAT PONG CUA BAN TONG

GIAM POC

1. Hoat dong chi dao, giam sat ciia HPQT déi véi Ban Téng giam doc

Hoi dé)ng quan tri da thuc hién cong tac chi dao, giam sat va theo doi hoat
dong ciia Ban Tong giam dbc thong qua viéc ban hanh cac nghi quyét, quyét
dinh va cac quy ché, quy dinh quan 1y néi bd.
Kip thoi giai quyét nhimg van dé phat sinh thudc thdm quyén nhim tao diéu
kién thuan loi cho Ban Téng giam doc trong qua trinh didu hanh hoat dong
san xuét kinh doanh cia Cong ty; Quyét dinh nhimg muc tiéu cu thé va dé ra
cac chu truong, dinh huéng va giai phap trong tim dé Ban Téng giam dbc to
chtre trién khai thuc hién.
HDQT chi dao Ban Téng gidm ddc ludn cing cb va hoan thién bo may td
chtre, dinh hudng phat trién doanh nghiép, chu trong cong tac quan tri rii ro
va nang cao nang luc quan tri cong ty.
Trong ndm 2023, theo chi dao cia HPQT, Ban Tong Giam ddc va nguoi
quan ly Cong ty da thuc hi¢n ding trach nhiém va c6 hiéu qua céac chi dao,
nghi quyét, quyét dinh cia HPQT. Nhiéu mit hoat dong cia cong ty duoc
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dac biét quan tim nhu: Cong tac khai thac thi truong, dau tu co s& vat chat;

tiét giam, st dung hop 1y chi phi; ra soat, ban hanh cac quy ché giam sat;

quan ly chat ch& cong ng, bao dam an toan tai chinh va hiéu qua kinh doanh.
2. Danh gia hoat dong cia Ban Téng giam doc

Trong bdi canh tinh hinh kinh té va hoat dong kinh doanh nam 2023 cé
nhiéu yéu t6 dién bién khong thuan loi, nhung cong ty da c6 quyét tim cao, phat
huy tinh than trach nhiém, chi dong linh hoat thuc hién dong bo nhiéu giai phap
nham xtr Iy cac tinh hubng kho khan phat sinh trong viéc trién khai té chire thuc
hién nhiém vu san xuét kinh doanh.

Bén canh nhing két qua dat duoc, van con ton tai nhitng han ché anh
huéng dén hiéu qua SXKD cua cong ty. Ngoai trir cac yéu té khach quan tac
dong do moi truong kinh doanh bién dong khong thuan loi thi nhimg yéu t6
thudc nguyén nhan chd quan da anh huong dén cong tac diéu hanh hoat dong va
hiéu qua SXKD trong cong ty: Cong tac tuyen dung, dao tao ngudn nhan luc can
bd quan 1y truc tiép va lao dong gian tlep con han ché; Cong tac quan tri tai
chinh, quan tri rui ro, cong tac kiém tra chat luong, viéc danh  gia lai thi truong
can ¢6 sy dau tu va quan tdm nhiéu hon. Nhung véi su nd luc cia tap thé
CBNV-NLD va su chi dao kip thoi cia Ban Téng giam dbc, Cong ty van dam
bao kinh doanh c¢ l¢gi nhuan va ngay cang cai thién hiéu qua hon.

Ban Tdng giam dbc da hoan thanh tét vai tro didu hanh Cong ty, luén ohap
hanh day du cac chu truong, chinh sach, quy dinh cta Luét doanh nghiép, Dleu
1¢ Cong ty, Nghi quyét, Quy ché cia PHPCD va HPQT, tuan thu ding phan cap
quan trj trong qu4 trinh quan 1y, diéu hanh.

PHAN II. PHUONG HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

Trong nam 2024, nganh cung ng lao dong di lam viéc & nude ngoai van
¢6 nhiéu co hoi, ngudi lao déng c6 nhu cau tim kiém viéc lam & nuéce ngoai tang
cao, tan dung cac chinh sach hod trg clia nha nudc vé mat tai chinh nham giadi
quyét viéc lam, tang thu nhap va thu hit ngoai té, thay ddi cudc song.

Ké hoach nam 2024, B LD-TB&XH dit ra dua tir 125.000 lao dong Viét
Nam di lam viéc & 40 qudc gia trén thé gi6i. Trong do, thi truong Nhat Ban tiép
tuc dan dau trong sb céc thi truong tiép nhan lao dong Viét Nam sang lam viéc.
Tiép sau la Pai Loan, Han Qudc. Ba thi truomg nay déu 1a cac thi truong xuat
khau lao dong truyén théng, trong diém, chiém trén 90% sb lao dong Viét Nam
di lam viéc & nudc ngoai mdi nam. Bén canh do, mot so thi truong tiép nhan lao
dong di lam viéc khac ciing tang 1a Trung Qudc, Singapore, Hungary, Romani,
Balan...va céc thi truong khac. Ngoai cac thi truong truyén théng chi yéu danh



cho lao dong pho thong, thi truong lao dong chat luong cao danh cho lao dong
c6 tay nghé ciing htra hen phat trién khi nhiéu nu6c dua ra hang loat bién phap
d4y manh thu hat lao dong nuéce ngoai. Do d6, tinh hinh kinh doanh cta cong ty
nam 2024 dy béo s& c6 nhiéu co hoi rong ma.

Tuy nhién, trudc bdi canh nén kinh té thé gi61 va Viét Nam van chiu nhiéu
tac dong cua nhirng cudc xung dot Nga — Ukraine, Trung Pong, lam phat hau
Covid khién cho kinh té suy thoai, strc mua giam, gia ca nguyén vét liéu, chi phi
san xudt tang cao, ty 1& that nghiép tang va thu nhap cta ngudi lao dong suy
giam, 14i sudt ngan hang ciing giam.... Nhimg yéu t6 nay c6 anh huong truc tiép
dén hoat dong kinh doanh ciia Cong ty, khién cho ké hoach diy manh phat trién
kinh doanh mang XKLD ciing bi anh hudng it nhiéu.

Pé dam bao duy tri tdc do tang truong, HDQT dé ra ké hoach hoat dong
nam 2024 gdm cac ndi dung sau:

1. Chi tiéu ké hoach kinh doanh 2024

TT Chi tiéu PVT K& hoach

nam 2024
1 | Tong doanh thu Triéu dong 26.600
2 | Loi nhuan truée thué Triéu déng 2.950
3 | Trich l4p du phong Triéu dong 700
4 | Loi nhuan trude thué (da trich du phong) | Triéu dong 2.250
5 | Thué TNDN Triéu dong 450
6 | Loi nhuan sau thué Triéu d@)ng 1.800

®) Trich du phong cho cdc khoan no khé doi dang ton tai trude cé phan héa
doanh nghiép.

2. Cac dinh hudng, giai phap thuc hién:

- Chi dao BPH xay dung céc ké hoach, cac giai phap cu thé nham dam
bao hoan thanh céc chi tiéu dé ra tai DHDCD thuong nién nam 2024; Giam sat,
quyét liét chi dao, trién khai thuc hién ké hoach sau khi dugc Pai hoi dong cd
dong Cong ty thong qua ddi véi timg linh vue:
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+ Cung g va quan 1y ngudn lao dong: Tim kiém va khai thac sang cac
thi truong méi dé c6 phuong 4n thay thé khi thi truong truyén théng bio hoa.
Tiép tuc duy tri khai thac 6n dinh tai thi trudng truyén théng: Han Quéc, Nhat
Baén, c6 cac giai phap han ché ty 1& nguoi lao dong cu trii bét hop phép. Tuén thu
ding céc quy dinh ciia nha nude vé linh vuc hoat dong cung Ung lao dong. Nang
cao cong tac quan ly, chat lugng dich vu dap ung dy du va hiéu qua nhat cho
ngudi lao dong, khach hang, d6i tac.

+ Gido duc — dao tao: tap trung dau tu vé co sé vat chat, nhan luc, tai
chinh, gido trinh gan lién v&i nganh nghé kinh doanh chinh; dong thdi nghién
clru, m& rong ding ky giang day cac nganh nghé méi dap tmg nhu cau xa hoi.

+ Dich vu cho thué van phong: chu trong cong tac cham soc khach hang,
bao tri, bao dudng co s& vat chét, dap ing nhu cau kip thoi nhanh chéng, chuyén
nghiép.

+ Céc dich vu khac: td chuc tour du lich trong va ngoai nudc; dich vu ban
vé may bay, tau hoa, tau bién; kinh doanh dich vu thuong mai; xay dung cac ké
hoach phu hgp véi diéu kién thuc té, dam bao kinh doanh ¢6 loi nhuan.

- Cong tac quan tri: Trién khai, thuc hién tét cac nhiém vu cta Nghi quyét
Pai hoi dong c6 dong va nghi quyét HPQT. Thuc hién tét cong tac kiém tra,
giam sat hoat dong cua Ban diéu hanh, dam bao chap hanh ding quy dinh Phap
luat va Piéu 1¢ cong ty. Ap dung chuyén dbi sé trong cong tic quan tri kinh
doanh.

- Ra soat b sung va diéu chinh, kién toan hé théng cac quy ché, quy dinh
phu hop véi tinh hinh hoat dong kinh doanh thuc té nham tao diéu kién cho
Cong ty mé rong thi truong kinh doanh, khai thac hiéu qua cac nganh nghé ding
ky kinh doanh va yéu cau quan tri, diéu hanh cia Cong ty.

- Kién toan bd nhiém/mién nhiém nhan su theo co ciu td chirc va dinh
bién lao dong phu hop véi dinh hudng td chire kinh doanh nam 2024.

- Quan tam va bao vé quyén loi hop phép ti da cho ¢6 dong ciing nhu
quyén loi va diéu kién lam viéc cho ngudi lao dong trong Cong ty.

- Thuc hién cac giai phap khuyén khich dé nguoi lao dong hing say cong
hién, phat huy tri luc, toan tdm vi su phét trién vimg manh ctia Cong ty.

- Tim kiém va dau tu xay dung céc phuong 4n lién két, lién doanh phu hop
v6i tiém luc cua cong ty. Tiép tuc thuc hién hop dong véi Cong ty C6 phan Kim
loai mau Bic Ha, ph6i hop véi ddi tac trién khai dau tu, xay dung du 4n toa nha
van phong tai dia chi 293 Dién Bién Phud, Phuong 7, Quan 3, Tp. H6 Chi Minh.

VXY ‘o T— <



Kinh thua cac Quy vi ¢ dong va Quy dai biéu, trén day la Bdo cao cua
HDbQT vé quan tri va két qua hoat dong nam 2023, ké hoach hoat dong nam
2024.

Nam 2024, HDQT sé& tiép tuc nd luc khic phuc cac ton tai, ndng cao nang
luc quan tri, tap trung dinh hudng thuc hién ké hoach kinh doanh, giir virng su
6n dinh va phat trién cong ty. Vi tinh than trach nhiém trudce cb dong, HDQT
va Ban diéu hanh Céng ty s& phat huy tinh than trach nhiém, nang cao tinh chu
dong sang tao dé phan diu hoan thanh tét cac chi tiéu nam 2024 dé ra.

Kinh trinh Dai hoi dong ¢d dong xem xét va théng qua toan vin béo céo.

Tran trong.

Noi nhin:
- DHDCD;
HDQT, BKS;
- Ban TGD;
- Luu: TKHPQT, VT.




